
№ 

п/п 

Дата 

обращения 
Тема обращения 

Статус 

обращения 

Результат 

обращения 

Вид 

обращения 

1 24.01.2024 
Адаптация ребёнка 

к ДОУ 
рассмотрено 

ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

2 08.02.2024 
Перевод из 

другого МБДОУ 
рассмотрено 

ответ дан 

лично, устно 

вопрос по 

телефону 

3 20.02.2024 

Организация 

прогулки детей 

раннего возраста 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

4 04.03.2024 

Проведение 

мероприятий, 

посвященных году 

семьи 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

5 28.03.2024 

Постановка на 

очередь в ДОУ, 

наличие вакантных 

мест 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос по 

телефону 

6 02.04.2024 

Правила 

посещения 

воспитанниками 

ДОУ 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

7 15.04.2024 

Комплектование 

на 2024-2025 

учебный год 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос по 

телефону 

8 06.09.2024 

О возможности 

перевода из 

другого МБДОУ 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос по 

телефону 

9 18.09.2024 
Получение льгот в 

МБДОУ 
рассмотрено 

ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

10 23.09.2024 

Организация 

адаптационного 

периода 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 



11 01.10.2024 

Возможности 

зачисления в 

МБДОУ 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос по 

телефону 

12 16.10.2024 

Оформление 

льготы для 

многодетных 

семей 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

13 06.11.2024 

О предоставлении 

льгот многодетной 

семье 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

14 21.11.2024 
Организация 

питания в ДОУ 
рассмотрено 

ответ дан 

лично, устно 

вопрос по 

телефону 

15 04.12.2024 

Осуществление 

пропускного 

режима в  ДОУ 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

16 17.12.2024 

Проведение 

новогодних 

утренников 

рассмотрено 
ответ дан 

лично, устно 

вопрос при 

личном 

приеме 

 


